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RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
Processo: 1171/2017-01

Interessado: Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio de Porto Velho —
[PAM.

Assunto: Contratagdo de um sistema informatizado para gestio da Assisténcia Médica que visa
prover ao INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE
PORTO VELHO - IPAM ferramentas baseadas nas melhores priticas de mercado, garantindo assim
seguranga institucional, eficiéncia, maior controle gerencial e, principalmente, transparéncia e melhor
prestacdo de servigo aos seus beneficiarios, nas quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
conforme especificagdes técnicas, definidas no Termo de Referéncia (Anexo 1 do Edital), na modalidade de
Pregdo, na forma ELETRONICA, tipo MENOR VALOR GLOBAL.

Inicialmente, ressaltamos que os licitantes devem informar o nome da Empresa e o niimero do CNPJ
quando solicitarem esclarecimentos a cerca do certame licitatorio.

Reportando-me ao pedido de esclarecimento interposto pela empresa Facil Informatica, contra o
edital do Pregdo Eletronico n°. 004/2018, temos a expor o que segue:

1. DO PEDIDO
Requerem:
“Prezado senhor Pregoeiro Daniel Orlando Dantas da Silva.

Tendo nossa empresa interesse em participar do EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 04/2018 PROCESSO
N 1171/2017-1. perguntamos:

Pergunta 1:

Como serd comprovado que a solugio da licitante vencedora contempla todas as funcionalidades descritas
com Al (item 5.2 do Anexo 1)?

Sera realizada Prova de Conceito (demonstragao da solugio) para comprovagio?
Se sim. esta prova sera aberta para as demais licitantes?
O que aconteceri caso a licitante vencedora nao consiga comprovar o atendimento a todos os requisitos Al?

3.2. Os requisitos a seguir sao de atendimento obrigatorio em sua totalidade. No entanto, os que
estdo sinalizados como “Al" na coluna Obrigatoriedade sdo de atendimento imediato, ou

seja, tal funcionalidade ja deve existir na solugdo da CONTRATADA. Os sinalizados como
“AP” sdo de atendimento posterior, ou seja, sdio também obrigatérios, mas a sua entrega

devera ocorrer em até 90 dias apos a assinatura do contrato™
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2. DAANALISE

O pedido de esclarecimento foi encaminhado a area técnica que se manifestou da seguinte forma:
Em relagdo aos esclarecimentos solicitados, informo:

RESPOSTA: Apos a homologagio do certame licitatorio, a empresa vencedora da licitacido
implantara o sistema e sera avaliado pelo Centro de Processamento Dados do IPAM. conforme as
especificagdes técnicas descrita no Edital (Item 22 — Do recebimento do objeto). Portanto, apenas o vencedor
da licitagdo participara da avaliagdo do sistema.

A avaliac@o sera realizada no Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio do
Porto Velho - IPAM, no Centro de Processamento de Dados - CPD com o técnico especializado responsavel
para averiguagdo da quantidade, qualidade e conformidade com as exatas especificagdes ¢ demais condigoes
de fornecimento e execug@o do sistema. Essa avaliagdo tem por objetivo verificar a funcionalidade integral
do sistema de gestdo da Assisténcia Médica, se o sistema adquirido estd desejavel a servir as demandas do
Instituto conforme as especificagoes aludidas no Termo de Referéncia do certame licitatorio.

O responsavel pelo Centro de Processamento de Dados — CPD, apos a instalagdo do software,
realizara testes no sistema por modulos e, caso encontrado qualquer disfuncionalidade, a Empresa sera
notificada para tomar as providéncias cabiveis para corregio dos erros.

Conforme o Item 22.2 do presente Edital, a Contratante rejeitard, no todo ou em parte, o
fornecimento efetuado ou servico prestado, em desacordo com o Edital e seus anexos. Caso a Contratante
ateste a inadequagdo do servigo prestado e funcionalidade parcial dos médulos pactuados, abre o prazo de,
no maximo 72 (setenta e duas) horas, para a Contratada substituir ou refazer (sem 6nus para o IPAM) os
erros apontados, contados a partir da notificacao escrita pela Contrante, de acordo com o Item 22.3 do Edital.
Ressaltamos que ndo ha previsdo para recurso nessa circunstincia, visto que ocorre em momento posterior a
homologacdo do certame licitatorio.

3. DA CONCLUSAO
Do exposto. com fundamento no artigo 18, §1° do Decreto 5.450/2005, com base nas razdes de

fato e de direito acima desenvolvidas, recebo o pedido de esclarecimento interposto ¢ encaminho os devidos
esclarecimentos do Edital do Pregdo Eletronico n ° 004/2018.
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DANIEL O DO DANTAS DA SILVA
LGOEIRO/IPAM
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